Security Dienste

«IT-Security betrifft auch KMU'’s.
Dank Litecom haben wir eine op-
timale und bezahlbare Losung.»

Urs Piintener, Leiter Informatik der Rychiger Gruppe

Rychiger AG in der Schweiz gehoért zu den international fihrenden
Anbietern von kundenspezifischen Verpackungsmaschinenlésun-
gen fur die Food & Beverage sowie Healthcare Industrie. Als Full-
und Siegelspezialist hat das Unternehmen die Branche laufend mit
wegweisenden Neuentwicklungen gepragt.



Security Dienste

1918 gegriindet reprasentiert
Rychiger heute uber 100 Jahre
Pioniergeist mit Visionen.

Motivierte Mitarbeiter, jahrelange Erfahrung in der
Entwicklung von Fill- und Siegelmaschinen, perma-
nente Weiter- und Neuentwicklung der Technologi-
en und umfangreiche Serviceleistungen machen
Rychiger zum idealen Partner fir Unternehmen.

Mit kleinen Portionen zum Erfolg
Kapselsysteme haben sich in kiirzester Zeit zum
Verkaufsschlager entwickelt. Zu Recht, bieten sie
dem Konsumenten doch zahlreiche Vorteile wie
einfache und schnelle Zubereitung von Heissge-
trénken in Restaurantqualitat. Dank licht- und luft-
dichten Barrierematerialien und der Begasung der
Produkte mit Stickstoff sind die mit einer Rychiger
Maschine hergestellten Kapseln ohne Umverpa-
ckung bis zu 12 Monate haltbar.

Professionelle KMU taugliche Lésung

Das Unternehmen aus Steffisburg ist auf Wachs-
tumskurs und dies erforderte diverse Anpassungen
im Netzwerk der Rychiger AG. Die Litecom AG
konnte mit der auf Cisco Meraki Next Generation
Firewall basierten Losung lberzeugen und hat sich
gegen namhafte Anbieter in der Branche durchge-
setzt. Diese IT-Losung zeichnet sich aus durch
Durchgangigkeit, einfacher Implementation, gro-
sser Flexibilitadt und tiefen Integrations- und Folge-
kosten. Ausserdem ist die Lésung Cloud Managed,
verfugt Uber hochverfigbare Konfiguration, Con-
tent Filtering und Malware Protection auch schon
auf Firewall Basis. Des weiteren ist die Server Infra-
struktur geschiitzt durch ein Intrusion Prevention
System (IPS). Heute verbinden sich Mitarbeitende
von Extern via Remote Access liber Cisco AnyCon-
nect VPN und eine Multi-Faktor-Authentifizierung
(Duo) mit dem Firmennetzwerk.

Systemimplementation nach Plan

Die Projektphase verlief mit keinerlei negativen
Uberraschungen und konnte einen Monat vor dem
geplanten Projektende abgeschlossen werden. Das
neue System wurde parallel zum bestehenden in
Betrieb genommen und die verschiedenen Schutz-
zonen anschliessend stufenweise auf das neue Sys-
tem migriert. «Das Projektteam |ste alle Aufgaben
viel schneller als vorgesehen und baute teilweise
bessere Funktionalitdt zum gleichen Preis ein», so
Urs Puntener, Leiter Informatik der Rychiger Grup-
pe. «Erfreulicherweise ist unser Personal- und War-
tungsbudget sogar gesunken.»

Erwartungen iibertroffen

Weiter betont Urs Plintener: «Das neue Netzwerk
ist bis jetzt stérungsfrei und das bei massiv erhéh-
ter Sicherheit. Wir haben bessere Kontrolle und
kénnen proaktiv agieren. Auch die Supportmitar-
beiter sind hoch zufrieden, ihr Supportauf-

wand hat sich durch die neue Transparenz verrin-
gert. Wir kdnnen bestatigen, dass Litecom unsere
Erwartungen auf allen Stufen Ubertroffen hat.»

Facts & Figures

1918 als Einmannfirma von Rudolf
Rychiger gegriindet hat sich das Un-
ternehmen aus Steffisburg stets er-
folgreich weiterentwickelt und z&hlt
heute rund 300 Mitarbeitende bei
einem Umsatz von 70-80 Mio. CHF.

Leistungen Litecom

Litecom lieferte von der Cisco Mer-
aki Next Generation Firewall Lésung
Uber Netzwerkgerate, Engineering-
und Wartungsleistungen bis zum In-
ternetanschluss alles. Zudem Uber-
nimmt Litecom die Beratung des
Kunden betreffend einer modernen
Security Architektur, loT Gerate
werden mittels einer klaren Seg-
mentierung besonders geschutzt.




