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DIE AUFGABE
Um im Handel erfolgreich zu sein, müssen alle 
Vertriebswege zu jeder Zeit intelligent miteinan-
der kommunizieren können. Ein hoher Automa-
tisierungsgrad und die Nutzung von Big Data für 
Echtzeitanalysen ermöglichen das Angebot von 
Servicehighlights zum exakt richtigen Zeitpunkt. 
Die Aufgabe für die QSC AG: Konsolidierung der 
Geschäftsprozesse, deren Flexibilität  einge-
schränkt war durch die Abbildung und Steuerung 
in mehreren unterschiedlichen Back-Office-Sys-
temen.

DIE LÖSUNG
Einführung einer integrierten SAP-Systemland-
schaft in den Bereichen Warenwirtschaft, Finanz-
wirtschaft und Reporting. Die Partnerschaft bein-
haltet die Konzeption, Umsetzung und den Betrieb 
der Lösung durch QSC.Nach einem erfolgreichen 
Proof of Concept, bei dem mögliche Störfaktoren 
identifiziert und beseitigt wurden, befindet sich das 
Projekt  in der Umsetzungsphase.

DER KUNDENNUTZEN
–	 Nutzung einer integrierten Systemlandschaft 

statt einer Insellösung
–	 Handelsprozesse, die per Ende-zu-Ende-Be-

trachtung konsolidiert  werden
–	 Optimierte Vertriebsprozesse für Mineralöl- und 

Convenience-Produkte am  Point of Sale 
–	 Consulting für kundenspezifische Applikationen 

und Tools (z. B. Mobile Campaigns, Loyality - 
und Bonus-Programme, Mobile Payment)

–	 Einsatz einer zukunfts- und investitionssicheren 
Lösung

SAP ERP ZUR 
OPTIMIERUNG DER GESCHÄFTSPROZESSE

QSC AG 
Zentrale:
Mathias-Brüggen-Straße 55
50829 Köln

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.qsc.de

Standort: 	 Elmshorn

Branche: 	 Mineralöl-Handel 

Größe: 	 > 2 Mrd. Umsatz	  
rund 90 Mitarbeiter 
ca. 400 Tankstellen

Lösungs-
komponenten:	 – SAP ERP inkl. IS OIL 

 	 und IS Retail
	 – Waren- und Finanzwirt- 

		 schaft sowie Reporting
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